
JOGSZABÁLYI 
SZAVATOSSÁG 

Legalább kétéves 
szavatosság az Európai 
Unióban értékesített áruk 
esetében

szavatolására vonatkozó jogszabályi 

nem felel meg a leírásnak;

Az 

Ilyen esetben az eladónak fel kell ajánlania a 

 ingyenes javítás vagy ingyenes csere;
 egyes esetekben árcsökkentés vagy 
teljes árvisszatérítés

Egyes országokban hosszabb 

cikkek esetében rövidebb 
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